
RE: votre demande pour séjourner au Le Rocal à
Pomport

From: FANZUTTI ISABELLE | isabelle.fanzutti@outlook.fr Sunday, 30 Jun at 16:00

To: Carlo Veraart | carlo.veraart@lerocal.eu

Bonjour M. Veraart !

Je tenais à vous remercier pour votre très jolie maison où nous avons passé un séjour très
agréable !
Votre maison est magnifique, fonctionnelle, confortable, au calme comme nous le souhaitions,
sans être pour autant isolée. Nous avons grandement apprécié la superbe véranda et la piscine a
été largement utilisée quand la météo est passée au grand soleil (il nous aura néanmoins fallu
patienter une semaine...)

Je souhaiterais juste vous faire part de quelques commentaires pour éventuellement améliorer le
séjour des futurs occupants (dont nous ferons très probablement partie !) :

Je pense qu'il serait bienvenu de disposer d'un petit document d'accueil donnant quelques
explications quant au fonctionnement/mode d'emploi des divers appareils (télévisions,
climatisation, éclairage, etc...), et autres modalités pratiques comme le ramassage des
poubelles, les marchés du coin, etc...

N'étant pas geek le moins du monde, nous ne sommes pas parvenus à faire fonctionner les
téléviseurs de façon adéquate, et sommes restés très perplexes devant la quantité
impressionnante de télécommandes en tout genre...

Sinon, j'ai noté qu'il manquait une cloche pour réchauffer les aliments au micro-ondes
Et dernier point : un équipement digne de ce nom pour faire sécher le linge en plein-air (un
étendoir sérieux ou fil d'étendage ?)

Ceci mis à part, tout était parfait et nous avons passé un excellent séjour (la région est
magnifique) et nous comptons bien revenir peut-être avec nos enfants et petits-enfants.

A bientôt donc et je vous souhaite un très bel été.

Cordialement

Isabelle Fanzutti


